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1. ขั้นตอนการลงชื่อเข้าใช้งานระบบ e-service 

 การลงชื่อเข้าใช้งานระบบ e-service สามารถเข้าได้ 2 ช่องทาง โดยมีรายละเอียดการเข้าใช้งานมีดังนี้ 

วิธีที่ 1 เข้าผ่านทางเว็บไซต์ GLO (https://www.glo.or.th/) และคลิกในส่วนของระบบบริการอิเล็กทรอนิกส์  

ดังภาพตัวอย่าง 

 

วิธีที่ 2 เข้าผ่านทาง Link URL ระบบโดยตรง (https://eagent.glo.or.th/)  
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https://eagent.glo.or.th/
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โดยผู้ใช้งานจะพบหน้าจอการเข้าใช้งานระบบ หรือหน้าลงชื่อเข้าใช้งานระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-service)  

** หมายเหตุ ส าหรับเจ้าหน้าที่กรมบัญชีกลางจะต้องใช้ เลขบัตรประชาชน และ รหัสผ่าน (เดิม) เพ่ือเข้าใช้งาน

ระบบฯ โดยผู้ใช้งานจะต้อง เปลี่ยนรหัสผา่นครั้งแรกก่อนเข้าใช้งานระบบ 

 

 
จากภาพให้ผู้ใช้งานกรอกข้อมูล “ชื่อผู้ใช้งาน” และ “รหัสผ่าน (เดิม)” เมื่อเสร็จเรียบร้อยแล้วก็กดปุ่ม เข้าสู่

ระบบ เมื่อลงชื่อเข้าใช้งานส าเร็จระบบจะแสดงหน้าจอการท างานเปลี่ยนรหัสผ่านก่อนการเข้าใช้งานระบบ 

 

 

 

ชื่อผู้ใช้งาน : เลขบัตรประชาชน 
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จากภาพท าการตรวจสอบข้อมูลและคลิกปุ่ม “ถัดไป” และให้ท าการตั้งค่ารหัสผ่านใหม่ตามเงื่อนไขการตั้งรหัสผ่าน 

เมื่อตั้งค่าเสร็จแล้วร้อยแล้วให้ท าการคลิกปุ่ม “ถัดไป” แสดงตามภาพ 
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ระบบจะส่งรหัสผ่าน OTP เพ่ือใช้ในการยืนยันตัวตนขั้นตอนสุดท้ายตามหมายเลขโทรศัพท์ที่ระบุไว้ โดยผู้ใช้งาน

กรอกรหัส OTP ที่ได้ ดังภาพตัวอย่าง 

 
เมื่อผู้ใช้งานกรอกเรียบร้อยแล้วให้คลิกปุ่ม “ถัดไป” ระบบจะขึ้นข้อมูลว่าบันทึกส าเร็จและกลับมายังหน้าลงชื่อการ

ใช้งานระบบ ถือว่าเป็นการตั้งค่ารหัสผ่านเสร็จเรียบร้อย และให้ผู้ใช้งานลงชื่อเข้าใช้งานระบบด้วยรหัสผ่านใหม่ที่

ท าการตั้งค่า 
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2. ขั้นตอนการดาวน์โหลดเอกสารส าหรับเจ้าหน้าที่จังหวัดและคลังจังหวัด 

1. ขั้นตอนการดาวน์โหลดหนังสือตอบรับเงิน 

ผู้ใช้งานคลิกเมนู บริการอ่ืนๆ > ดาวน์โหลดหนังสือตอบรับเงิน จะพบหน้าจอข้อมูลการดาวน์โหลดหนังสือตอบ

รับเงิน โดยสามารถค้นหาข้อมูลตามงวดวันที่ และดาวน์โหลดเอกสารได้ ดังภาพ 

 
 

 

 

1. ส่วนของการค้นหาข้อมูล 

 

2. คลิกเพ่ือดาวน์โหลดหนังสือตอบรับเงิน 
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2. ขั้นตอนการดาวน์โหลดหนังสือทั่วไปและแบบสอบถาม 

ผู้ใช้งานคลิกเมนู บริการอ่ืนๆ > ดาวน์โหลดหนังสือทั่วไปและแบบสอบถาม จะพบหน้าจอข้อมูลการดาวน์โหลด

หนังสือทั่วไปและแบบสอบถาม โดยสามารถค้นหาข้อมูล และดาวน์โหลดเอกสารได้ ดังภาพ 

 
 

 

 

 

 

1. คลิกเพ่ือดาวน์โหลดหนังสือหนังสือ

ทั่วไปและแบบสอบถาม 
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3. ขั้นตอนการตั้งค่าการลืมรหัสผ่านการเข้าสู่ระบบ 

1. ผู้ใช้งานคลิกปุ่ม “ลืมรหัสผ่าน” ดังภาพ 

 
ภาพที ่1 หน้าจอการยืนยันตัวตนกอ่นการใช้งานระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้ใช้งานคลิกปุ่ม “ลืมรหัสผ่าน” 
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2. ระบบแสดงหน้าจอขั้นตอนที่ 1 ลืมรหัสผ่าน (จะต้องกรอกข้อมูลตามความจริง โดยระบบจะอ้างอิงข้อมูล

ในระบบตัวแทน) ดังภาพที่ 2 

 
 

3. เมื่อกรอกข้อมูลเสร็จเรียบร้อยแล้ว ให้คลิกปุ่ม “ถัดไป” 

4. เมื่อกรอกข้อมูลเสร็จแล้ว กรณีข้อมูลถูกต้องทุกประการระบบจะให้มาตั้งค่ารหัสผ่านการใช้งานระบบ โดย

ผู้ใช้งานจะต้องตั้งรหัสผ่านตามเงื่อนไขการตั้งค่ารหัสผ่าน (ตามด้านล่าง) ดังภาพที่ 3 

 

โดยเบอร์โทรศัพท์จะต้องเป็นกรอกเป็นเบอร์มือถือเท่านั้น 
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5. เมื่อตั้งรหัสผ่านแล้ว กดปุ่ม “ถัดไป” ระบบจะส่งรหัสผ่าน OTP เพ่ือใช้ในการยืนยันการเปลี่ยนรหัสผ่าน

ขั้นตอนสุดท้ายตามหมายเลขโทรศัพท์ที่ระบุไว้ โดยผู้ใช้งานกรอกรหัส OTP ที่ได้ ดังภาพตัวอย่างที่ 4 

 
ภาพที ่2 หน้าจอการยืนยันตัวตนกอ่นการใช้งานระบบ (ยืนยันรหัสผ่าน OTP) 

6. เมื่อผู้ใช้งานกรอกเรียบร้อยแล้วให้คลิกปุ่ม “ถัดไป” ระบบจะขึ้นข้อมูลว่าบันทึกส าเร็จและกลับมายังหน้า

ลงชื่อการใช้งานระบบ ถือว่าเป็นการเปลี่ยนรหัสผ่านเสร็จเรียบร้อย 

 

 


